
 
 
 

CIRCULAR N° 60 
                                           INFORMATIVO 
 
 

Atte. Comité de Administración 2021                                Santiago, 17 de Marzo de 2021 

Problemas Portón Entrada 
 Estacionamiento Propietarios 

 
Estimados vecinos, somos el nuevo Comité de Comunidad Parque Colón, quienes 

lamentamos comenzar con este problema y no haber tenido la oportunidad de presentarnos 
formalmente (podemos adelantarle que no pudimos antes pues recién anoche se realizó el traspaso 
por parte del Comité saliente y por ello, estamos en pleno proceso de tomar conocimiento de todo 
y aún existen temas pendientes en relación al proceso habitual de éste). 

No obstante, lo anterior, debemos informarles que hoy en la mañana se produjo un 
problema en el sistema de apertura automático del Portón antes mencionado lo cual se produjo por 
contar con piezas no adecuadas (más detalles lo informaremos con posterioridad). 

Rápidamente tomamos contacto con los proveedores que teníamos en carpeta de la 
Administración, sin embargo, ninguno de ellos podía venir a hacer la visita hasta mañana. 

Por lo delicado de este tema, donde quedamos expuesto a situaciones de inseguridad, 
especialmente en la noche, logramos tomar contacto con otro proveedor quien pudo visitarnos hoy. 
Éste está en proceso de mejora y mañana deberemos tener el tema solucionado. 

En consecuencia, tendremos lo que resta de hoy y mañana con portón en mal estado se 
tomaron las siguientes medidas: 

1. En la tarde de hoy, uno de los conserjes estará haciendo manualmente el proceso de 
apertura y cierre. 

2. Para la noche, debemos dejarlo cerrado y si un residente debe entrar y/o salir deberá 
pedir al nochero que le abra en forma manual. 

Sabemos que puede causar muchas molestias, pero les pedimos su mayor comprensión y 
colaboración.  

Sin otro particular 
 

 


