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Santiago, 31 de marzo de 2021 

 

INTERRUPCIÓN SUMINISTRO AGUA CALIENTE Y FRÍA 

Estimados vecinos y vecinas, junto con saludar y esperando que se 
encuentren todos bien, les queremos informar lo siguiente. 

Como todos Uds. están en antecedentes, a partir del 13 de enero 2021 
el sistema de bombeo se encuentra operando en modo de emergencia 
de forma directa sin su tablero de control, es decir una de las cuatro 
bombas está suministrando el agua al edificio en la Sala de Bombas 
sector de estacionamientos piso -2. 

De acuerdo con la contratación del servicio se esperaba que el día 01 de 
marzo se realizaría la instalación del tablero de control, a la fecha 
después de insistir en reiteradas oportunidades y varios llamados hemos 
logrado que el proveedor realice el trabajo pendiente, ya que el trabajo 
fue pagado antes de ser finalizado. 

Esta situación que nos afecta a todos, ha provocado un retraso más de 
lo esperado, dado que la programación inicial de instalación estaba 
programada para el 01 de marzo (tal como se informó el 26 de febrero). 

 

Por lo anterior,  luego de hacer las gestiones pertinentes, la instalación 
se hará el día de mañana Jueves 01 de abril de 2021, razón por la 
cual se debe realizar una interrupción en el suministro de agua 
caliente y fría entre las 09:00 y las 16:00 hrs. 

 

Esto según explica el técnico que realizará la instalación, se debe al 
hecho de desenergizar las bombas, tablero actual y sus componentes, 
desinstalar el gabinete del tablero, instalar el nuevo, realizar las  



 
 
 

CIRCULAR N° 67 
                                   INTERRUPCIÓN SUMINISTRO AGUA 

CALIENTE Y FRÍA 

Atte. Comité de Administración 2021                                Santiago, 25 de Marzo de 2021 

 

 

conexiones respectivas a este, conectar las bombas y hacer la 
integración de éstas al sistema de automatización. 

A continuación, debe de existir un tiempo de chequeo y control del 
sistema, según la planificación indicada anteriormente. 

 

Agradecemos que tomen los resguardos pertinentes, y que puedan 
almacenar agua  para el periodo en el que el suministro de agua caliente 
y fría se encuentre suspendido. 

Sin otro particular, se despide atte. 

 

Comité Administración  
Comunidad Parque Colón 


